ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

ВАЖНЫЕ ПОНЯТИЯ:
Политика – настоящая политика обработки персональных данных
Сайт – https://maxstat.ru
Оператор – Общество с ограниченной ответственностью «ФБМ Аналитикс», 
ОГРН 1237700900216, ИНН 9704231353

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Политика описывает, как Оператор собирает, использует, хранит и защищает персональные данные пользователей Сайта. Цель документа — обеспечить прозрачность и соблюдение прав каждого посетителя в сфере защиты персональных данных.
Политика действует в отношении всех персональных данных, которые Оператор получает от пользователей при использовании Сайта, оформлении покупок, обратной связи и работе с файлами cookie.
​
2. КАКИЕ ДАННЫЕ МЫ ОБРАБАТЫВАЕМ
Оператор может обрабатывать следующие данные пользователя:
· фамилию, имя, отчество (при наличии);
· адрес электронной почты;
· номер телефона;
· адрес места жительства/пребывания, почтовый или иной адрес;
· [bookmark: _Hlk212542526]данные для оплаты (посредством интегрированных платёжных систем);
· сведения о покупках, заказах и платежах;
· технические данные: IP адрес, тип браузера, сведения о cookies и сессиях.

3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ДАННЫХ
Данные обрабатываются для следующих целей:
· [bookmark: _Hlk212542617]регистрация пользователя и обработка заказов;
· предоставление доступа к сервисам и функциям Сайта;
· связь с пользователем, направление уведомлений и чеков;
· исполнение требований законодательства РФ, включая налоговые и бухгалтерские;
· улучшение функционала Сайта, персонализация контента;
· аналитика и статистика использования сервисов;
· показ предложений и рекламы, соответствующих интересам пользователя.

4. ОСНОВАНИЯ ДЛЯ ОБРАБОТКИ
Оператор обрабатывает персональные данные только при наличии законных оснований:
· согласие пользователя — при заполнении форм, оформлении заказа, подписке на рассылку;
· выполнение договора между пользователем и оператором;
· исполнение требований законодательства.​

5. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ФАЙЛОВ COOKIES
Cookies применяются для корректной работы Сайта, сохранения настроек, а также для статистики и аналитики.
Пользователь может изменить настройки браузера, чтобы ограничить использование файлов cookies. Некоторые функции Сайта при этом могут работать некорректно.​

6. ПЕРЕДАЧА ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ
Персональные данные могут быть переданы третьим лицам только в следующих случаях:
· для исполнения заказа (платёжные системы, почтовые сервисы, службы доставки);
· если это требуется по закону;
· с согласия пользователя.
Передача проводится только лицам, которые обеспечивают конфиденциальность и безопасность данных.​

7. МЕРЫ ПО ЗАЩИТЕ ДАННЫХ
Оператор принимает все разумные меры для защиты данных пользователей:
· использует защищённые каналы связи (SSL);
· ограничивает доступ сотрудников к данным;
· регулярно обновляет технические средства защиты.

8. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
Пользователь имеет право:
· получать сведения об обработке своих данных;
· требовать уточнения или удаления данных;
· отозвать согласие на обработку;
· направить Оператору обращение или жалобу в случае нарушений.​

9. СРОКИ ХРАНЕНИЯ ДАННЫХ
Персональные данные хранятся до достижения целей их обработки или истечения сроков, установленных законом. После этого данные обезличиваются или уничтожаются безопасным способом.​

10. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Если у Вас есть вопросы, связанные с обработкой персональных данных, или Вы хотите отозвать свое согласие на обработку персональных данных, Вы можете связаться с Оператором:
Электронная почта: info@flybymetrics.ru
Почтовый адрес: 121069, г Москва, Новинский б-р, д 18 к 2, помещ 1/1

11. ИЗМЕНЕНИЯ ПОЛИТИКИ
Политика может периодически обновляться. Новая версия вступает в силу с момента опубликования на Сайте. Пользователь обязан самостоятельно знакомиться с изменениями.




